MEMORIA DE ODEI JUANGO VARELA - JMS Taller (Lakuntza)

Odei Juango es un emprendedor de Lakuntza cuya trayectoria profesional
refleja compromiso, iniciativa y una clara vocacion por el sector de la
automocién. Tras cursar estudios de Mecanica y Electricidad del Automovil,
inicio su carrera trabajando en distintos talleres de Pamplona y Arbizu, donde
adquirid una sélida base técnica y experiencia practica en mantenimiento y
reparacion de vehiculos. Esta etapa le permitié desarrollar habilidades clave y
conocer de primera mano las exigencias del sector.

Impulsado por su experiencia y por la deteccion de una necesidad real en su
entorno, decidié emprender y poner en marcha su propio negocio, JMS Taller,
en su localidad natal. Lakuntza carecia hasta ese momento de un taller
mecanico, lo que obligaba a los vecinos a desplazarse a otras localidades
cercanas. Con esta iniciativa, no solo cubre un vacio en la oferta de servicios,
sino que contribuye activamente al desarrollo econdémico y social de la zona.

TALLER JMS Frmmamms:

El taller se configura como un servicio multimarca que ofrece diagndstico de
problemas mecanicos y eléctricos, mantenimiento preventivo y correctivo,
reparaciones generales y cambio de neumaticos. Esta propuesta integral



permite a la clientela resolver todas sus necesidades en un unico espacio,
evitando desplazamientos innecesarios y optimizando tiempos, especialmente
en el caso de profesionales y autbnomos que dependen de sus vehiculos para
su actividad diaria.

Uno de los principales valores diferenciales de Odei es su conocimiento del
entorno local. Su arraigo en Lakuntza y su relacion con localidades cercanas le
permiten comprender las necesidades reales de la poblacidon y generar una
relacion de confianza con sus clientes/as. Esta cercania favorece la fidelizacion
y el crecimiento del negocio a través de confianza y recomendaciones,
elementos clave en los entornos rurales.

La calidad del servicio es otro de los pilares fundamentales de su actividad.
JMS Taller apuesta por la transparencia en todo el proceso: realiza
diagndsticos claros y detallados, ofrece presupuestos previos y comunica
cualquier modificacion antes de ejecutar las reparaciones. Ademas,
proporciona explicaciones comprensibles una vez finalizado el trabajo,
reforzando la confianza del cliente. Todo ello se complementa con el uso de
recambios de calidad, garantizando la seguridad y durabilidad de las
intervenciones.



La rapidez y eficacia en las reparaciones, junto con el cumplimiento de los
plazos acordados, son aspectos especialmente valorados por su clientela. A
esto se suma una atencidn personalizada y flexible, adaptada a las
necesidades de cada caso, lo que refuerza su posicionamiento como un
servicio cercano y fiable.

Con vision de futuro, el emprendedor contempla la ampliacién de servicios
hacia areas emergentes como la reparacion de vehiculos eléctricos o la
incorporacion de componentes electronicos avanzados, anticipandose a las
tendencias del sector y explorando nuevas oportunidades de crecimiento.

En definitiva, Odei Juango representa el perfil de profesional autbnomo joven,
comprometido, innovador y profundamente vinculado a su entorno. Su iniciativa
ha permitido cubrir una necesidad esencial en su localidad, aportando un
servicio de proximidad basico y consolidando un proyecto basado en la
confianza, la calidad y la cercania, méritos que lo hacen merecedor de este
reconocimiento.



